OPSTI USLOVI FIKSNA TELEFONIJA
1. OSNOVNE ODREDBE
Clan 1.
OPSTI USLOVI ¢ine sastavni deo korisni¢kog Ugovora o
zasnivanju korisnickog odnosa i kori$¢enja usluge Fiksne
telefonije (u daljem tekstu Usluga) i u svakom slucaju
obavezuju na isti nacin kao i zaklju¢eni Ugovor.

Clan 2.
NEXT FIBER i KORISNIK su duzni da se u izvrSavanju
medusobnih prava i obaveza, koja proizilaze iz medusobnih
odnosa, u svemu pridrzavaju usvojenih zakona i propisa u ovoj
oblasti.

2. ZASNIVAN]JE KORISNICKOG ODNOSA
Clan 3.

Korisni¢ki odnos je zasnovan danom potpisivanja Ugovora.
Osnovni preduslov za potpisivanje Ugovora je zakljuen Ugovor
o zasnivanju korisnickog odnosa za koris¢enje usluge prijema
interneta na osnovu koga je izvrseno prikljucenje objekta na
distribucioni sistem NEXT FIBER i da redovno
izmiruje svoje mesecne obaveze
po tom Ugovoru. KORISNIK moZe da zasnuje
korisnicki odnos sa specijalnim pogodnostima uz vremensku
obavezu kori$¢enja usluge. Korisnik moZe odabrati uslugu
Fiksne telefonije pojedinacno ili u paketu sa drugim uslugama,
u skladu sa Ponudom i cenovnikom. Ukoliko korisnik Zeli da
raskine ugovor pre dogovorenog roka na koji se obavezao,
duZzan je da pisanim putem obavesti NEXT FIBER pod uslovom da
je u celosti izmirio prispele obaveze, vratio dobijenu opremu za
korisc¢enje servisa u stanju u kojem je dobio na koriscenje i da
je platio propisanu nadoknadu za prekid korisni¢ckog odnosa.

Clan 4.
Mesecna nadoknada placa se od dana prikljucenja na servis,
bez obzira na datum potpisivanja ugovora. Deo nadoknade od
dana priklju¢enja na servis do kraja tekuceg meseca utvrduje
se srazmerno broju dana kori$¢enja. Visina mesecne
nadoknade odredena je Ponudom i Cenovnikom.
NEXT FIBER ¢e obracunavati mese¢nu pretplatu, ostvareni
saobracaj i sve ostale dodatne opcije (npr. poziv na ¢ekanju,
ID... ) u skladu sa vaze¢im cenovnikom.

Clan 5.
Uplatnicu (nalog za uplatu) blagovremeno dostavlja NEXT FIBER
najmanje jednom mesecno.
U slucaju da KORISNIK ne primi uplatnicu (nalog za uplatu) iz
prethodnog stava najkasnije do dana dospeca tekuce obaveze,
KORISNIK je duzan da svoju obavezu izmiri putem naloga za
uplatu s pozivom na svoj korisnicki broj Ugovora ili u
poslovnici NEXT FIBER.
KORISNIK se obavezuje da ¢e mese¢nu nadoknadu placati na
tekuci racun ili u poslovnici NEXT FIBER do 20. u mesecu za
prethodni mesec.
Presek usluga se vrsi prvog dana u mesecu za prethodni mesec.
Telefonskim saobracajem za prethodni mesec smatraju se svi
pozivi zapoceti u prethodnom mesecu, a zavrseni najkasnije u
Sestom satu narednog dana.
Usled neizmirenja obaveza KORISNIKU ce biti suspendovani
odlazni, a omoguceni dolazni pozivi, pozivi ka hitnim sluzbama
i pozivi ka kontakt centru NEXT FIBER -a.

3. KORISCEN]JE USLUGE
Clan 6.

Oprema neophodna za kori$cenje usluge Fiksne telefonije se
sastoji iz modema koji KORISNIK reversom dobija na
koris¢enje tokom trajanja Ugovora o zasnivanju korisni¢kog
odnosa i odgovarajuceg telefonskog aparata, koji KORISNIK
sam obezbeduje.
U slucaju o$tecenja ili gubitka opreme koju je dobio na
koriscenje, KORISNIK je u obavezi da nadoknadi
protivvrednost opreme u skladu sa vazeé¢im Cenovnikom. U

slucaju raskida ugovora KORISNIK je u obavezi da instaliranu
opremu vrati NEXT FIBER -uu ispravnom stanju.

KORISNIK se obavezuje da nece vrsiti iznajmljivanje,
neovla$c¢eno ustupanje ili preseljenje korisnicke opreme bez
odobrenja NEXT FIBER -a.

Clan 7.
NEXT FIBER je duZan da za vreme trajanja korisni¢ckog odnosa
KORISNIKU omoguc¢i kori$¢enje usluge iz svoje ponude, s tim
$to zadrzava pravo da zbog radova na mreZi ili zbog potreba
odrzavanja privremeno obustavi pruzanje servisa delimicno ili
u celosti, sve dok za tim postoji opravdana potreba, a ne duze
od 48 sati neprekidno.
U slucaju da prekid rada traje duze od 48 sati neprekidno
KORISNIK nije duzan da plati nadoknadu za taj period.

Clan 8.
NEXT FIBER je obavezan da sve uoc¢ene smetnje otkloni odmah, a
najkasnije u roku od 48 sati od momenta prijave smetnji. Vece
smetnje na mrezi NEXT FIBER je obavezan da otkloni u roku od
sedam dana, osim u slucaju vise sile. Uocene smetnje u prijemu
KORISNIK je duZan da odmah prijavi NEXT FIBER -u, u
protivnom smatrace se da KORISNIK nije imao smetnji.
U slucaju da uocene smetnje nisu rezultat kvara na mrezi,
NEXT FIBER je obavezan da KORISNIKE obavesti o uzroku istih.
Svi ostali slucajevi su opisani u Pravilniku o postupku i na¢inu
reSavanja prigovora korisnika usluga, a obajavljenim na
zvani¢noj Internet prezentaciji www.nextfiber.rs.

Clan 9.
U slucaju krade opreme koju je dobio na revers, KORISNIK se
obavezuje da ¢e u roku od 24 sata obavestiti NEXT FIBER o
novonastaloj situaciji, dostaviti zvanic¢an zapisnik ovlas¢enih
nadleznih izvr$nih organa i dokaz o uplati 80% protivvrednosti
opreme ¢ime ¢e mu biti omoguéeno dobijanje opreme.

Clan 10.
KORISNIK moZze dobiti na kori$cenje najvise dve telefonske
linije, odnosno osnovnu telefonsku liniju, i na osnovu posebnog
pisanog zahteva dodatnu telefonsku liniju, a u skladu sa
Ponudom i Cenovnikom.
0d trenutka aktiviranja osnovne telefonske linije, smatra se da
su svi telefonski razgovori i druge usluge koje se obavljaju
izvrSeni od strane KORISNIKA ili uz njegovu saglasnost.
KORISNIK je u celosti odgovoran za sve nastale posledice,
ucinjene troskove i duzan je da izmiri sve obaveze nastale
koris¢enjem osnovne i dodatne linije.
U slucaju da je KORISNIK duZze od 30 dana, a najvise 60 dana u
toku kalendarske godine, iz opravdanih razloga sprecen da
koristi uslugu Fiksne telefonije, neophodno je da se pisano, na
propisanom obrascu, obrati NEXT FIBER -u radi odobrenja
takvog zahteva za privremenim isklju¢enjem. U izuzetnim
slucajevima kada se KORISNIK, iz opravdanih razloga, obratio
NEXT FIBER -u pisanim zahtevom za privremenoiskljucenje i sa
sistema i za privremeno iskljucenje usluge
interneta, NEXT FIBER se moZe saglasiti da privremeno
iskljucenje usluge fiksne telefonije traje isti period koliko traje i
privremeno iskljuCenje sa sistema.
Za vreme trajanja minimalnog perioda koris¢enja usluge,
KORISNIK nema pravo na privremeno iskljuc¢enje usluge fiksne
telefonije na sopstveni zahtev.

4. OBAVESTENJE O PROMENI CENE USLUGA
Clan 11.

KORISNIK usluge je saglasan da NEXT FIBER moze vr$iti
jednostrane izmene Ponude sa cenovnikom za kori$éenje
usluge fiksne telefonije, o ¢emu ¢e se KORISNIK sam
obavestavati redovnim pristupom zvani¢noj veb
prezentaciji www.nextfiber.rs na kome ¢e predmetne izmene biti
prezentovane.



KORISNIK moZe biti unapred i na pogodan nacin obavesten o
promeni cena paketa i preko sredstava informisanja,
neposrednim obaves$tavanjem, pisanim obavestenjem preko
internog (info) kanala ili na drugi nacin.

Ukoliko KORISNIK nakon obavestenja o korekciji cene, a pre
dospeca placanja te korigovane cene ne ucini raskid
korisni¢kog odnosa, smatrace se da je tim necinjenjem, na
konkludentan nacin izrazio svoj pristanak na korekciju cene
utvrdenu od strane NEXT FIBER.

5. 0BAVEZA OPERATORA
Clan 12.

NEXT FIBER se obavezuje da ce:
- instalirati modem za kori$¢enje Fiksne telefonije
- KORISNIKU dodeliti telefonski broj prema raspolozivom
planu numeracije.
- pruzati uslugu fiksne telefonije u skladu sa zakonom
propisanim u Republici Srbiji i prema vaZe¢im standardima
iz ove oblasti
- garantovati tajnost licnih podataka KORISNIKA, slobodu i
tajnost telefonskih razgovora, u skladu sa vaze¢im propisima,
osim u slucajevima propisanim zakonom

Clan 13.
NEXT FIBER obezbeduje vodenje javnog imenika svojih
korisnika, u koji ¢e biti uneti osnovni podaci o KORISNIKU
(ime, prezime, adresa i broj telefona). Imenik KORISNIKA je
dostupan na internet stranici NEXT FIBER i putem Info centra.
Prilikom zakljucenja ugovora KORISNIK moZe zahtevati da se
njegovi podaci ne unose u telefonski imenik.
KORISNIK u svakom trenutku moze, pisanim putem, podneti
zahtev da se njegovi li¢ni podaci uklone iz telefonskog imenika,
nakon ¢ega ¢e NEXT FIBER li¢ne podatke KORISNIKA izbrisati iz
telefonskog imenika.

Clan 14.
NEXT FIBER moze, bez saglasnosti KORISNIKA, promeniti ranije
dodeljeni broj, uz obavezu da KORISNIKA o tome obavesti
najkasnije 15 dana pre planirane promene broja. Na zahtev
KORISNIKA telefonski broj moze biti promenjen uz pla¢anje
naknade po vaze¢em cenovniku.

Clan 15.
Svi KORISNICI imaju moguc¢nost besplatnog pozivanja brojeva
za pristup sluzbama za hitne intervencije u Republici Srbiji.
Usled kvarova na mrezi ili nestanka elektri¢ne energije, a
obzirom da je zasnovana na tehnologiji prenosa glasa putem
Sirokopojasnog prenosa podataka, usluga fiksne telefonije
moZe biti nedostupna. U pomenutim uslovima, iako NEXT FIBER,
omogucava besplatno pozivanje hitnih sluzbi, KORISNIK
¢e morati da se osloni na drugi nacin pozivanja sluzbi za hitne
intervencije.

Clan 16.
NEXT FIBER ¢e na zahtev KORISNIKA, ¢iji su li¢ni podaci
registrovani kod NEXT FIBER -a, uz naknadu po vazecoj Ponudi
sa cenovnikom, obezbediti pruzanje informacija (specifikacija
odlaznog saobracaja) o uslugama ostvarenim kori§¢enjem
broja dodeljenog KORISNIKU u obracunskom periodu, za tekuéi
mesec, a najvise za 5 (pet) prethodnih obracunskih perioda. U
slucaju deaktivacije broja, KORISNIK moZze ostvariti pravo na
specifikaciju odlaznih poziva najkasnije 60 dana od dana
deaktivacije.

6. 0ODGOVORNOST I OGRANICENJA OPERATORA
Clan 17.
NEXT FIBER se obavezuje da izvrsi sve tehnicke operacije da bi
se KORISNIKU omogucilo kori$c¢enje usluge fiksne telefonije.
NEXT FIBER nije odgovoran :
- za prekide i smetnje u radu usluge nastale usled nestanka
elektricne energije na delu infrastrukture, slucajevima vise

sile (poplave, pozari, eksplozije, zemljotresi, rat, elementarne
vremenske nepogode koje propisuje Hidrometeorolo$ki zavod i
dr.) ili drugih uzroka koji su van kontrole NEXT FIBER -a.

- za Stetu koju KORISNIK nedozvoljenim ponasanjem ucini
tre¢im licima

- za povredu prava na privatnost i sigurnost KORISNIKA koju
izvrsi trece lice

- za Stetu nastalu neovla$¢enim i nestru¢nim rukovanjem
opremom dobijenom na kori$éenje i nepravnilnom
koriS¢enjem usluge

- u slucajevima povrede autorskih, intelektualnih i drugih
srodnih prava od strane KORISNIKA usluge

- za prekide ili smanjenu dostupnost usluzi ukoliko oni nastupe
kao posledica radova na delu mreZe o kojima je KORISNIK
blagovoremeno obavesten

- za smetnje koje mogu nastati ukoliko KORISNIK ne prihvati
sve ili pojedine preporuke NEXT FIBER -a

- Stetu koju KORISNIK ili trece lice pretrpi u vidu izgubljene
dobiti

- za Stetu koju KORISNIK ili trece lice pretrpi usled promene
pozivnog broja, promene broja KORISNIKA,

- za reklamacije na iznos racuna ili nemoguénost korisc¢enja
usluge ukoliko korisnik upotrebljva opremu ili drugi uredaj
koji nije kompatibilan ili nije podeSen za kori$¢enje u
infrastrukturi NEXT FIBER

Clan 18.
Korisni¢ki odnos je zasnovan danom potpisivanja Ugovora.
Prihvatanjem ovih opstih uslova KORISNIK dobrovoljno daje
pristanak NEXT FIBER -u da prikuplja, obraduje i ¢uva njegove
licne podatke.
Li¢ni podaci se mogu prikupljati, ¢uvati i obradivati u svrhu
izrade finasijskog zaduZenja radi obracuna i izrade racuna, u
svrhu oglasavanja i informisanja o proizvodima i uslugama
privrednog drustva, u svrhu direktnog komuniciranja sa
KORISNIKOM radi odgovaranja na zahteve/prijave i upite
primljene putem elektronske poste i drugih oblika
komunikacije koji su dostupni korisnicima, u svrhu
obavestavanja KORISNIKA o moguénosti primanja obavestenja
o proizvodima i aktivnostima NEXT FIBER, u svrhu pozivanja
radi uCestvovanja u anketama o proizvodima i sli¢no, u svrhu
pruZzanja usluga sa dodatom vrednos$c¢u, u svrhu pruzanja
efikasne korisnicke podrske, u svrhu statisticke obrade na
nacin koji ne omogucuje identifikaciju pojedina¢nog
KORISNIKA radi dobijanja objedinjenih statistickih
podataka. NEXT FIBER ima pravo da sa li¢cnim podacima
KORISNIKA upozna lice kome je poverio poslove naplate
potrazivanja od KORISNIKA.

7. NEDOZVOLJENO PONASANJE KORISNIKA
Clan 19.

Ponasanje KORISNIKA smatrace se nedozvoljenim ako je u
suprotnosti sa propisima i medunarodnim pravom, odnosno u
suprotnosti sa konvencijama, ugovorima i drugim aktima i
opSte prihvacenim kodeksima ponasanja u ovoj oblasti.
Ponasanje KORISNIKA smatrace se nedozvoljenim narocito
ukoliko:
- Sadrzi elemente krivicnog dela, privrednog prestupa ili
prekrsaja;
- Vr8i povredu autorskog prava ili prava industrijske svojine;
- Vrsi delo nelojalne konkurencije;
- Ugrozava ili povreduje li¢na prava;
- Vrsi povredu dobrih poslovnih obicaja i prava potrosaca;
- Ukoliko ugrozava nesmetano kori$éenje servisa od strane
drugih korisnika, ugrozava nesmetani rad mreze NEXT FIBER -a
ili bilo koje druge mreZze;
- Narus$ava privatnost ostalih KORISNIKA NEXT FIBER -a
- Tranzitiranje saobracaja trecih lica u mrezu i/ili kroz mrezu
NEXT FIBER -a



8. ODGOVORNOST KORISNIKA ZA NEDOZVOLJENO
PONASANJE
Clan 20.
KORISNIK odgovara NEXT FIBER -u za svaku Stetu
prouzrokovanu nedozvoljenim ponasanjem.

Clan 21.
Ukoliko, po svojoj oceni ili po prijemu prijave, zakljuci da se
KORISNIK u kori$¢enju servisa ponasa na nedozvoljen nacin,
NEXT FIBER moze, radi otklanjanja uzroka krSenja pravila:
- poslati upozorenje KORISNIKU;
- suspendovati KORISNIKU uslugu fiksne telefonije;
Ukoliko KORISNIK nastavi sa nedozvoljenim ponasanjem po
ponovnom aktiviranju naloga, NEXT FIBER ima pravo da Ugovor
odmah raskine, uz obavestenje upu¢eno KORISNIKU. KORISNIK
u tom slucaju gubi pravo na povracaj iznosa naknade koji do
raskida Ugovora nije uspeo da iskoristi i odgovora za svu
pricinjenu Stetu.
Ocena NEXT FIBER -a o nedozvoljenom ponasanju KORISNIKA
smatrace se osnovanom u slucaju kada postoji sumnja u
pogledu nedozvoljenog ponasanja KORISNIKA.
Ukoliko KORISNIK dokaZe da njegovo ponaSanje nije bilo
nedozvoljeno, NEXT FIBER ¢e omoguciti KORISNIKU da iskoristi
preostalo neiskoriS¢eno vreme.

9. PROMENA LICNIH PODATAKA KORISNIKA
Clan 22.

NEXT FIBER ¢e izvrsiti promenu u nazivu korisnika u slucaju
prodaje stana, promene vlasnika ili smrti KORISNIKA i kao
novog KORISNIKA evidentirati lice, koje se u roku od 30 dana
na nacin predviden zakonom legitimiSe kao novi KORISNIK,
regulisanim mese¢nim obavezama dospelim pre podnosenja
zahteva za promenom naziva vlasnika i uz pla¢anje nadoknade
za promenu naziva KORISNIKA po cenovniku NEXT FIBER-a.
Promena se realizuje potpisivanjem novog korisni¢kog
ugovora. Novi KORISNIK potvrduje da je vlasnik prikljuenog
objekta ili ima zakonsko pravo da u njemu boravi. Ukoliko novi
KORISNIK nije vlasnik priklju¢enog objekta, a ima zakonsko
pravo da u njemu boravi, duZan je da pribavi saglasnost
vlasnika objekta. Novi KORISNIK preuzima sva Ugovorna prava
i obaveze, kao i opremu potrebnu za koriS¢enje usluge
(modem).

10. PRENOSIVOST BROJA
Clan 23.

Usluga prenosivosti telefonskog broja omoguc¢ava KORISNIKU
da promeni postojeceg operatora usluge fiksne telefonije i
postane KORISNIK usluge fiksne telefonije NEXT FIBER-a, a
pritom da zadrZi svoj postojedi broj za usluge javne fiksne
komunikacione mreZe iz Plana numeracije. KORISNIK koji Zeli
da izvrsi prenos broja je obavezan da NEXT FIBER-u, kao
primaocu broja podnese pismeni Zahtev za prenos telefonskog
broja uz obavezno davanje li¢ne karte na uvid. Zahtev za
prenos telefonskog broja smatra se istovremeno zahtevom za
raskid ugovora KORISNIKA kod operatora davaoca broja.
KORISNIK je duzan da izmiri sve obaveze prema operatoru
davaocu broja sve do trenutka prenosa broja u mrezu
NEXT FIBER-a. IzvrSenjem prenosa i aktivacijom usluge,
podnosilac zahteva postaje KORISNIK usluga fiksne telefonije
NEXT FIBER-a, te je od dana izvr$enog prenosa obavezan da vrsi
plac¢anje mese¢ne nadoknade na racun NEXT FIBER-a.

Clan 24.
Operator davalac broja nije obavezan da omoguci prenos broja
ako podneseni zahtev sadrzi neke formalne nedostatke iz ¢lana
10. Pravilnika o prenosivosti broja u javnim telefonskim
mrezama na fiksnoj lokaciji, a koji onemogucavaju postupanje.

Clan 25.
KORISNIK ne moZze zatraziti prenos telefonskog broja ukoliko
je broj u mreZi davaoca broja manje od 6 meseci od trenutka
dodeljivanja telefonskog broja ili od trenutka poslednjeg
prenosa.

Clan 26.
NEXT FIBER, u svojstvu davaoca broja, moze odbiti zahtev
KORISNIKA za prenos broja kod drugog operatora (primaoca
broja) ako postoje smetnje iz ¢lana 10. Pravilnika o
prenosivosti broja u javnim telefonskim mrezama na fiksnoj
lokaciji koji se odnosi na razloge odbijanja zahteva za prenos
broja, dok iste ne budu otkonjene. Za sve druge odnose izmedu
NEXT FIBER -a kao operatora primaoca broja i KORISNIKA koje
su vezane za uslugu prenosivosti telefonskog broja, primenjuju
se ostale odredbe Opstih uslova NEXT FIBER -a i Pravilnika o
prenosivosti broja u javnim telefonskim mrezama na fiksnoj
lokaciji.

11. PRIVREMENO ISKLJUCENJE
Clan 27.

KORISNIK je duzan da do 20. u mesecu za prethodni mesec
plati racun za izvrSene usluge. U protivnom NEXT FIBER ¢e
KORISNIKU privremeno iskljuciti uslugu bez prethodne
opomene. Za ponovno uklju¢enje usluge naplacuje se posebna
naknada u skladu sa Cenovnikom. Ukoliko prispeli dug ne
izmiri u roku od 30 dana, KORISNIK trajno gubi prikljucak.
Zaostale obaveze KORISNIKA podlezu obracunu i naplati
zakonom propisane zatezne kamate i naplate sudskim putem.
KORISNIK ima pravo da zatrazi od NEXT FIBER -a da uslugu
privremeno isklju¢i u maksimalnom trajanju od 30 dana. Za
vreme trajanja privremenog isklju¢enja na zahtev KORISNIKA
ne naplacuje se mese¢na nadoknada za koriSc¢enje usluge.
Po isteku navedenog roka ukoliko KORISNIK pismeno ne
obavesti NEXT FIBER o daljem statusu kori$¢enja usluge,
KORISNIK trajno gubi pravo na priklju¢ak i duzan je da opremu
za koriS¢enje usluge vrati u roku od 15 dana, u stanju u kojem
je dobio na kori$cenje. Ukoliko oprema ne bude vra¢ena u
navedenom roku, NEXT FIBER ¢e izvr$iti povracaj opreme
sudskim putem.

Clan 28.
KORISNIK koji je trajno izgubio prikljucak ima pravo na
ponovno priklju¢enje nakon izmirenja svih prispelih obaveza
ukljucujuéi zakonom propisanu zateznu kamatu i ponovo
upla¢enu naknadu za radove radi prikljucenja, po vaze¢em
cenovniku.

12. PRESTANAK KORISNICKOG ODNOSA
Clan 29.

Korisnicki odnos izmedu NEXT FIBER i KORISNIKA moze prestati
na osnovu jednostranog pisanog otkaza KORISNIKA i
obaveznog vracanja Ugovora, uz otkazni rok od 30 dana, pod
uslovom da do isteka otkaznog roka KORISNIK izmiri sva
dugovanja prema NEXT FIBER -u. Ukoliko KORISNIK
nije u mogu¢nosti da ispuni obavezu vrac¢anja Ugovora, duzan
je da podnese pismeni zahtev nadleznoj sluzbi NEXT FIBER -a, uz
otkazni rok od 30 dana, pod uslovom da do isteka otkaznog
roka KORISNIK izmiri sva dugovanja prema NEXT FIBER -u
U slucaju prestanka korisni¢ckog odnosa KORISNIK ne moze
zahtevati povracaj ulozZenih sredstava, odnosno povracaj
naknade za radove izgradnje i radove postavljanja mreZze radi
prikljucenja.

Clan 30.
NEXT FIBER moZe raskinuti korisni¢ki odnos, privremeno ili
trajno, sa KORISNIKOM ako KORISNIK ne izmiri svoje
dugovanje iz korisnickog odnosa u roku ili u sluc¢aju
zloupotrebe.



13. ZAVRSNE ODREDBE
Clan 31.
Opsti uslovi se menjaju u skladu sa promenom zakona i
NEXT FIBER zadrzava pravo da, u skladu sa izmenjenim
uslovima poslovanja i prema svojoj poslovnoj politici vrsi
izmene i dopune ovih Opstih uslova, o ¢emu ¢e na odgovarajuci
nacin obavestavati svoje korisnike.

Clan 32.
Opsti uslovi stupaju na snagu danom potpisivanja korisnickog
Ugovora.



